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Testamento virtual: ponderacoes sobre a heranca digital
e o futuro do testamento

Ana Luiza NEVARES"

RESUMO: Este artigo discorre sobre a forma de testar no Direito Brasileiro e seus
desafios diante de uma rotina social cada vez mais digital. Nessa direcao, parte-se
do estado atual da jurisprudéncia, que tende a mitigar o rigor formal do
testamento, para demonstrar como a pandemia do coronavirus acelerou o
surgimento do testamento publico digital. Todo esse cenério acentua os debates
sobre como a era da comunicacao virtual influencia o surgimento de manifestaces
de tultima vontade por meio de plataformas digitais e midias sociais, sendo certo
que o crescente acimulo de bens e dados digitais levardo necessariamente a
previsao de seu destino post mortem, ndo sé pelos meios tradicionais dos atos de
disposi¢bes de ultima vontade, como também pelas respectivas plataformas onde
estao inseridos os referidos contetidos digitais. Vale registrar que o exame ora
proposto nao descuida da distincdo entre os conteddos digitais de natureza
patrimonial e existencial.
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ABSTRACT: This article aims to discuss how to test in Brazilian law and its
challenges in the face of an increasingly digital social routine. In this sense, we
start from the current state of jurisprudence, which tends to mitigate the formal
rigor of the will, to demonstrate how the coronavirus pandemic accelerated the
emergence of the digital public. This whole scenario accentuates the debates on
how the era of virtual communication influences the emergence of last will
manifestations through digital platforms and social media, being certain that the
growing accumulation of digital assets and data will necessarily lead to the
necessary forecast of your post-mortem destination, not only by the traditional
acts of last will dispositions, but also by the respective platforms where the
referred digital contents are inserted. It is worth noting that the examination now
proposed does not neglect the distinction between digital content of a patrimonial
and existential nature.
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1. O testamento e suas caracteristicas. A forma para testar no direito

brasileiro

A sucessao hereditaria da-se por lei ou por disposicao de ultima vontade (CC, art.
1.786), sendo no primeiro caso conforme a ordem de vocacdo hereditaria (CC, art.
1.829) e no segundo conforme a manifestacdo de vontade do testador expressa a partir
das disposicoes testamentarias. O testamento, portanto, é negbcio juridico que regula a

sucessao de uma pessoa para o momento posterior a sua morte.

No regime do Codigo Civil, as disposicoes de bens para depois da morte s6 podem
ocorrer pelo testamento ou codicilo. De fato, o Codigo Civil, ao contrario de outros
ordenamentos juridicos, ndo permite que seja objeto de contrato heranca de pessoa
viva, vedando de uma forma genérica os pactos sucessorios (CC, art. 426), ainda que
existam previsoes legais que os admitem (exemplo no CC, art. 1.028). Além disso, as
doacbes mortis causa, admitidas no direito anterior em uma tnica hipotese, qual seja,
quando feitas nos contratos antenupciais em beneficio do conjuge e de sua prole (CC16,

art. 314), nao foram previstas na vigente codificacao.

O Codigo Civil de 1916 definia o testamento como o ato revogavel pelo qual alguém, de
conformidade com a lei, dispde no todo ou em parte, de seu patrimonio, para depois da
sua morte (CC16, art. 1.626). Tal conceito era considerado muito restrito, ja que se
limitava ao aspecto patrimonial do ato de tltima vontade, quando o testamento pode
conter outras disposi¢oes de cunho nao patrimonial, como o reconhecimento de filhos,
a nomeacao de tutor, o destino ao corpo do falecido ou uma disposicao que

simplesmente revogue o testamento anterior.

Na esteira da aludida critica, o Codigo Civil nao fornece conceito de testamento,
estabelecendo apenas a sua fun¢ido no ordenamento juridico, qual seja, ato através do
qual sdo instituidas disposic¢oes de tltima vontade, quer de cunho patrimonial, quer de
cunho nao patrimonial. Realmente, o testamento serve a diversos objetivos do testador,
de natureza patrimonial ou nao, tendo como elemento comum de suas disposicoes a

eficacia post mortem.

O Codigo Civil, em seu art. 1.858, estabeleceu alguns caracteres do ato testamentario.
Trata-se de ato personalissimo, pois s6 pode emanar da vontade individual e unica do
testador, que deve ser declarada por ele proprio, ndo sendo admitido que a tdltima

vontade seja manifestada através de representantes, convencionais ou legais. Além
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disso, determina, ainda, o citado art. 1.858 que o testamento pode ser mudado a
qualquer tempo. Com efeito, o ato testamentario contém disposicoes de ultima
vontade, s6 produzindo efeitos apds a morte do testador, sendo certo que ndo importa o
tempo decorrido entre o testamento e o 6bito do disponente. Até tal evento, a vontade

pode ser alterada e, por esta razao, o testamento é na sua esséncia um ato revogavel.!

Para a constituicao do testamento, € preciso uma tinica manifestacao de vontade, sendo
por isso mesmo negocio juridico unilateral. O testamento revela-se ainda nego6cio

juridico gratuito, configurando uma liberalidade.

Além disso, é ato formal, ja que sua validade depende da forma prescrita na lei. Trata-
se de forma ad solemnitatem, acarretando a nulidade do ato em caso de inobservancia
ou omissao de uma das solenidades estabelecidas na legislacdo civil para a cédula

testamentéaria.

Importante registrar que as formas testamentarias sao aquelas expressamente previstas
na lei e cada modelo tem um conjunto de solenidades que o integra. Nao é possivel
combinar as formalidades de cada espécie testamentéria, criando um novo tipo de
testamento. Uma vez escolhida a forma testamentaria, devem ser observadas as

solenidades proprias para aquele tipo de testamento, sob pena de nulidade do ato.

Dividem-se as formas testamentirias em ordinarias e especiais. As primeiras sio
aquelas que podem ser utilizadas por qualquer pessoa capaz. Sao testamentos

ordinarios o testamento publico, o cerrado e o particular.

O testamento publico é aquele celebrado perante tabelidao de notas e na presenca de
duas testemunhas (CC, arts. 1.864 e seguintes). Uma vez celebrado, através de escritura

publica, a cédula constara do livro do Cartério de Notas e, uma vez aberta a sucessao,

1 Por forca de expressa disposicao legal, a declaracdo, inserida em clausula testamentaria, contendo o
reconhecimento de filho é irrevogavel (CC, art. 1.610). Dessa forma, mesmo revogado o testamento, a
declaragdo se mostra insuscetivel de revogabilidade, preservando-se a sua eficicia juridica. Sobre a
questdo, vale referir, ainda, entendimento aprovado nas VIII Jornadas de Direito Civil quanto a ineficacia
do rompimento do testamento em face de disposigdes de carater extrapatrimonial, in verbis: “Enunciado
643 — Art. 1.973: O rompimento do testamento (art. 1.973 do Cddigo Civil) se refere exclusivamente as
disposi¢oes de carater patrimonial, mantendo-se vélidas e eficazes as de carater extrapatrimonial, como o
reconhecimento de filho e o perdao ao indigno”. Os exemplos citados no enunciado indicam disposigbes
testamentérias irrevogaveis. No entanto, nao se pode aplicar o referido entendimento para toda e qualquer
disposicdo de natureza existencial. Alias, o entendimento explicitado no enunciado merece ser revisto, uma
vez que o exercicio da autonomia privada na seara existencial é, em regra, revogavel. De fato, contendo o
testamento disposicoes, por exemplo, sobre aquele a quem caberé gerenciar uma conta de rede social ou
sobre quem deve ser o tutor de seu filho, serd este indubitavelmente revogavel, podendo o testador a
qualquer tempo mudar a sua vontade sobre as mencionadas deixas testamentarias.
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qualquer interessado, exibindo o traslado ou a certidao de testamento ptublico, podera

requerer ao juiz que ordene o seu cumprimento (CPC, art. 736).

Ja o testamento cerrado configura ato juridico complexo, uma vez que pressupoe dois
momentos: o primeiro no qual o testador elabora a cédula testamentéria e o segundo
que consiste na aprovacao de dita cédula pelo tabelido em solenidade que deve contar
com a presenca de duas testemunhas (CC, arts; 1.868 e seguintes). O auto de aprovacao
do testamento cerrado sera lancado no Livro de Notas. Assim, depois de aprovado e
cerrado, sera o testamento entregue ao testador, e o tabelido lancara, no seu livro, nota
do lugar, dia, més e ano em que o testamento foi aprovado e entregue (CC, art. 1.874).
Uma vez falecido o testador, serd designada uma audiéncia para a abertura do
testamento, sendo certo que, uma vez nao encontrados vicios externos, o juiz

determinara o seu cumprimento (CC, art. 1.875 e CPC, art. 735).

Por fim, o testamento particular é aquele escrito de préprio punho ou mediante processo
mecanico pelo proprio testador, na presenca de pelo menos 03 (trés testemunhas), que
assinarao o ato em conjunto com o testador (CC, arts. 1.876 e seguintes). Aberta a
sucessao, as testemunhas deverao confirmar em juizo a lavratura do ato, sendo certo que,
se faltarem testemunhas, por morte ou auséncia, e se pelo menos uma delas reconhecer o
testamento, este podera ser confirmado se, a critério do juiz, houver prova suficiente de
sua veracidade (CC, art. 1.880, arts. 1.877 e 1.878). Pode-se afirmar que, no Brasil,

comumente celebram-se testamentos publicos. J4 os cerrados sao os mais raros.

Os testamentos especiais sao aqueles utilizados por pessoas capazes que estejam em
determinadas situacOes excepcionais, estando impossibilitadas de testar por uma das
formas ordinarias, compreendendo o testamento maritimo, o aeronutico e o militar.
Nao se admitem outros testamentos especiais senao aqueles previstos na lei (CC, art.
1.887). De fato, em virtude das circunstancias extraordinarias em que sao elaborados,
os testamentos especiais sdo caracterizados pela simplificacdo de suas formalidades,
bem como pela sua caducidade ap6s 90 (noventa) dias da cessacao das circunstancias

excepcionais que o ensejaram (CC, arts. 1.891 e 1.895).

Vale ponderar que nao ha hierarquia entre as formas testamentarias. Qualquer
testamento tem o mesmo valor, podendo o testamento particular revogar o publico, ou

o maritimo revogar o cerrado.2

2 BEVILAQUA, Clévis. Codigo Civil dos Estados Unidos do Brasil commentado, vol. VI. Rio de Janeiro:
Livraria Francisco Alves, 52 edicdo, 1944, p. 228.
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2. A funcao da forma do testamento e a mitigacao do rigor formal do ato.
Disposicoes de ultima vontade em ambientes virtuais. A pandemia do

coronavirus e o testamento publico virtual

Como anteriormente afirmado, o testamento é negocio juridico solene, pois sua
validade depende da observancia da forma estabelecida na lei para a exteriorizacao do
ato (CC, art. 166, IV e V). Segundo tradicionalmente registrado em doutrina, as
formalidades testamentarias tém ftriplice funcdo. A primeira delas é a funcao
preventiva, pois pretende evitar que o testador seja vitima de captacoes, dolo, fraude ou
violéncias. J4 a segunda é a funcdo probante, uma vez que pela forma assegura-se a
demonstracao da tltima vontade do testador. A forma do testamento desempenha,
ainda, funcido executiva, eis que fornece aos beneficidrios do testamento um

instrumento para o exercicio dos respectivos direitos.3

Com efeito, afirma-se que a forma dos atos negociais ndo pode ser um fim em si
mesma, arbitraria e caprichosa. Essa deve ser disposta ndo para um proposito
qualquer, mas para uma funcdo que seja constitucionalmente apreciavel.4 A
manifestacdo da ultima vontade, através do testamento, constitui expressdo da
personalidade humana. Por este motivo, em virtude dos efeitos causa mortis do ato, as
formalidades testamentarias atendem a interesses superiores do ordenamento juridico,
na medida em que garantem a espontaneidade da manifestacao da dltima vontade e a
sua fiel execucdo quando da abertura da sucessao, em estreita conexao com a tutela da

dignidade da pessoa humana (CR, art. 1°, III).

Por sua importancia juridica e por ndo mais ser possivel esclarecer a vontade do
testador, qualquer omissao ou imprecisao nas formalidades previstas na lei para o
testamento acarretara a sua nulidade. Tal aspecto suscita verdadeiro conflito entre
interesses juridicamente relevantes: as formalidades testamentérias sdo instituidas
para garantir a vontade do testador, que por vezes resta prejudicada justamente por
nao se terem observado algumas das solenidades previstas para a validade do

testamento.

Por esta razao, em diversas situacoes, o rigor das formas testamentarias resta atenuado,
quando se mostra inequivoca a higidez da manifestacio de vontade do testador,

privilegiando-se o principio do favor testamentis. Nesta direcao, o Superior Tribunal

3 GONCALVES, Luis da Cunha. Tratado de Direito Civil. vol. IX, t. II, n. 1.352, 22 ed., p. 595.
4 PERLINGIERI, Pietro. Forma dei negozi e formalismo degli interpreti. Napoli: ESI, 1999, p. 61.
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de Justica manifesta-se reiteradamente no sentido de que “todas essas formalidades
ndo podem ser consideradas de modo exacerbado, pois a sua exigibilidade deve ser
acentuada ou minorada, em razdo da preservacao dos dois valores a que elas se
destinam - razao mesma de ser do testamento -, na seguinte ordem de importancia: o
primeiro, para assegurar a vontade do testador, que ja nao podera mais, apés o seu
falecimento, por 6bvio, confirmar a sua vontade ou corrigir distor¢ées, nem explicitar o
seu querer que possa ter sido expresso de forma obscura ou confusa; o segundo, para

proteger o direito dos herdeiros do testador, sobretudo dos seus filhos”.5

De fato, basta uma simples pesquisa de jurisprudéncia no sitio do aludido tribunal
superior, com as expressoes testamento e rigor e formal, para verificar as inimeras
decisoes nessa direcao®, valendo a titulo de exemplo mencionar aresto que confirmou a
validade de testamento publico em relacdao ao qual existiu claro vicio de forma, qual
seja, o fato de as testemunhas instrumentarias nao terem presenciado o ato, sendo
funcionéarias do Cartério, apondo suas respectivas assinaturas no documento

posteriormente, tendo restado comprovada a reiterada atuacao antijuridica da Tabelia.”

Além disso, o proprio Codigo Civil parece admitir a mitigacdo da forma do testamento,
ao prever, em seu art. 1.859, que o direito de impugnar a validade do ato extingue-se
em cinco anos. Sem duavida, esta disposicdo suscita davidas quanto a absoluta e
infalivel inderrogabilidade das normas que estabelecem formalidades necessarias a
validade e eficicia do testamento, ja4 que a opcao do legislador, diante do dispositivo
mencionado, foi o convalescimento do testamento nulo pelo decurso do tempo em prol

da seguranca das relacoes juridicas.8

A atenuacdo do rigor formal do testamento acaba por provocar uma inseguranca
juridica sobre as solenidades que devem ser consideradas essenciais e aquelas que
podem ser mitigadas. A questdo resta ainda mais instigante quando a comunicacao
entre os individuos vem se dando cada vez mais na forma virtual e, ainda, quando as
pessoas vém acumulando cada vez mais bens digitais através de plataformas

especificas, estando na ordem do dia a protecao de dados pessoais, sendo exemplos do

5STJ, 42 T, REsp. n® 302767/PR, Rel. Min. Cesar Asfor Rocha, DJ 24/09/2001.

6"(...). Ambas as Turmas da 22 Secdo desta Corte Superior tém contemporizado o rigor formal do
testamento, reputando-o vélido sempre que encerrar a real vontade do testador, manifestada de modo
livre e consciente, como reconhecido pelo acérdao recorrido” (AgRg nos EAREsp 365.011/SP, Rel.
Ministro Marco Aurélio Bellizze, Segunda Segio, julgado em 28/10/2015, DJe 20/11/2015) (...)”. AgInt nos
EDcl no REsp 1370897 / RS, Agravo Interno nos Embargos de Declaracio do Recurso Especial,
2013/0057889-8, 42 T., Rel. Min. Luis Felipe Salomao, julg. em 10.10.2019, DJe 15.10.2019.

7 STJ, REsp 1419726/SC, REsp 1419726 / SC, 32 T., Rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, julg. em 09.12.2014,
DJe RSTJ vol. 236, p. 455.

8 PERLINGIERI, Pietro. Forma dei negozi e formalismo degli interpreti, cit., pp. 18/19.
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ora assinalado as recentes Leis 12.695/14 (Marco Civil da Internet) e Lei n® 14.010/20
(Lei Geral de Protecao de Dados).

De fato, inimeras sao as redes sociais e hospedeiros de sites onde as pessoas
armazenam fotos, videos, textos e outras midias, sem falar em ativos digitais de valor
econdmico como milhas que sdo trocadas por passagens aéreas, programas de pontos
de Bancos pelo uso do cartdao de crédito que admitem seu uso em varias compras e,
ainda, os denominados cash backs, ou seja, programas de recompensas por
reembolso de parte do valor pago numa compra. Com a morte de uma pessoa, surge o
problema do destino de suas informacgdes e bens digitais, que tanto podem
representar a memoria do ente querido falecido, como também representar recursos

econdmicos.

A problematica em torno da questdo passa pela propria desorganizacdo da
armazenagem das informacées digitais, bem como pela auséncia de lei especifica sobre
o tema. Nao raro, encontram-se casos nos quais a familia da pessoa falecida trava
batalhas judiciais para ter acesso ao site ou ao perfil de seu ente querido na internet,
nem sempre com razao, em virtude da necessidade de se tutelar a personalidade da

pessoa falecida diante do que se passou a chamar de “heranca digital”.?

Por esta razdo, redes sociais e hospedeiros de sites tém desenvolvido ferramentas através
das quais a pessoa determina o destino de suas informacoes digitais em caso de morte. A
titulo de exemplo, vale citar a possibilidade de nomeacao de pessoas de confianca que
poderao ter acesso as informacoes digitais, determinando o que fazer com tais dados

(como, por exemplo, transformar um perfil em memorial ou simplesmente desativar a

9 “A fumaca do bom direito ou plausibilidade do direito invocado esta consubstanciada na existéncia de
procedimento administrativo referente a exclusao da conta de pessoa falecida por pessoa da familia, o qual
ja foi buscado via on-line pela autora, mas até o momento nio obteve éxito, como se vé€ pelo documentos de
fls.15 e 20/21. O perigo na demora esta consubstanciado no direito da personalidade, tanto da pessoa
morta quanto da mae (art. 12, paragrafo tnico, do CC), sanando o sofrimento decorrente da transformacao
do perfil em "muro de lamentagGes"”, o que ataca diretamente o direito a dignidade da pessoa humana da
genitora, que além do enorme sofrimento decorrente da perda prematura de sua tnica filha, ainda tem que
conviver com pessoas que cultivam a morte e o sofrimento. Se ndo bastasse, os comentarios poderao até se
transformarem em ofensas & personalidade da pessoa ja falecida, pois estdo disponiveis livremente aos
usudrios do Facebook. Assim, a autora possui legitimidade para pleitear o bem da vida consistente na
exclusao do perfil de sua falecida filha do Facebook, razio pela qual o pedido liminar deve ser acolhido.
Posto isso, DEFIRO o pedido liminar para determinar que seja excluido o perfil
URL:http://facebook.com/quadrado!/juliana.ribeirocampos?fref=ts pertencente a Juliana Ribeiro
Campos do Facebook Servigos On Line do Brasil Ltda, conforme documento de fl. 12, sob pena de multa
diaria no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), limitada a quinze dias, em caso de descumprimento da
medida, que desde ji estabeleco.” (TJ/MS, 12 Vara do Juizado Especial Central de Campo Grande,
Processo n°® 0001007-27.2013.8.12.0110, Juiza Vania de Paula Arantes, j. 19.03.2013).
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conta da rede social),’® bem como empresas de armazenamento de dados como
senhas, PINS, codigos e logins, que permitem o acesso dos herdeiros a essas

informagoes ap6s a morte de seu titular.® Além disso, existem sites que enviam

10 A rede social Facebook, por exemplo, prevé a possibilidade de ser nomeado um contato herdeiro. Trata-se
da pessoa que é escolhida para cuidar da conta da pessoa falecida se ela for transformada em memorial. Uma
vez adicionado um contato herdeiro, este podera: (i) escrever uma publicagio fixada no perfil da pessoa
falecida (por exemplo, para compartilhar uma mensagem final em seu nome ou fornecer informagées sobre o
funeral), (ii) ver publica¢des, mesmo que o usuério tenha configurado sua privacidade como Somente eu, (iii)
decidir quem pode ver e publicar homenagens, se a conta transformada em memorial tiver uma area para
isso, (iv) excluir publica¢bes de homenagens, (v) alterar quem pode ver as publicagdes em que o usuario esta
marcado, (vi) remover as marcagoes do usuario publicadas por outra pessoa, (vii) responder a novas
solicitacoes de amizade (por exemplo, amigos de longa data ou membros da familia que ainda nao estavam no
Facebook), (viii) atualizar a foto do perfil e a foto da capa, (ix) solicitar a remocao da conta, (x) caso tenha
ativado a analise da linha do tempo, o contato herdeiro podera desativar a exigéncia de analise de publicacoes
e de marcagoes antes que elas aparecam na secao de homenagens, (xi) baixar uma cépia do que o usuario
compartilhou no Facebook. Resta indicado na pagina da aludida rede social que outros recursos poderao ser
adicionados para os contatos herdeiros no futuro. O contato herdeiro ndo podera: (i) entrar na conta do
usuario; (i1) ler as mensagens do usudrio, (iii) remover amigos ou fazer novas solicitacoes de amizade. Para a
nomeagdo de um contato herdeiro, o wusuario deve ter 18 anos ou mais (Disponivel em:
https://www.facebook.com/help/1568013990080948. Acesso em: 12.09.2020).

1 https://www.securesafe.com/en/news/data-inheritance-valuable-help-for-loved-ones.  Acesso  em
18.10.2020. Lé-se no referido sitio eletronico: Heranca de dados: ajuda valiosa para entes queridos: No
mundo de hoje, usamos midias sociais, e-mails, blogs e outras solu¢bes em nuvem diariamente. Seja
consciente ou inconscientemente, estamos construindo um legado digital complexo por meio do uso de varios
servicos digitais ao longo dos anos. Por esse motivo, SecureSafe oferece um recurso especial, que ajuda os
entes queridos a colocar o fantasma digital de um membro da familia falecido para descansar - a heranca de
dados. A heranca de dados ajuda os entes queridos, que perderam um membro da familia ou uma pessoa
proxima a eles, a gerenciar documentos digitais importantes e dados de login, que pertenciam ao falecido.
Dessa forma, os entes queridos podem deletar ou desativar os perfis dos que partiram nas redes sociais ou
outras contas. Os cOnjuges ou companheiros também podem herdar informagoes importantes, que lhes
permitem acessar contas bancarias, apdlices de seguro e outros ativos compartilhados essenciais. Dessa
forma, ndo sera negado a um ente querido o acesso a um importante apoio econdmico ou juridico ao lidar
com a perda de seu marido ou esposa. Além disso, os parceiros de negbcios usam a heranca de dados para
permitir que seus parceiros profissionais tenham acesso a documentos confidenciais ou para passar
informac0es sobre processos vitais de negocios, caso algo aconteca com eles. Qualquer cliente SecureSafe
pode ativar a heranca de dados de sua conta online. A visdo geral a seguir mostra como o processo de heranca
de dados é executado no caso de falecimento do proprietario de uma conta SecureSafe. Processo de heranca
de dados: 1. Se o proprietario de uma conta SecureSafe (que configurou a heranca de dados) morre ou fica
incapacitado, um procedimento de varias etapas segue para garantir a transferéncia segura de documentos
digitais, arquivos e senhas de acordo com os desejos do falecido; 2. O chamado ativador autorizado inicia o
processo de heranca de dados com a ajuda de um cddigo de ativagio, que ele ou ela recebeu do proprietario da
conta na forma de um PDF ou folha de papel impressa. Este documento inclui um codigo exclusivo de 36
digitos junto com instrugoes sobre como proceder. O ativador autorizado é uma pessoa considerada confiavel
e escolhida pelo falecido. Frequentemente, serd um membro da familia, conjuge ou amigo muito préximo do
falecido; 3. Uma vez que o codigo de ativacgdo foi usado, o tempo de atraso de protecdo predefinido comeca a
funcionar como uma medida de seguranca. O tempo de atraso de protecdo é colocado em préatica para
garantir que a ativa¢ao do processo de heranga de dados ndo ocorra contra a vontade do proprietario da conta
SecureSafe. Neste periodo, que é definido pelo proprietario da conta, SecureSafe envia e-mails e mensagens
SMS para o proprietario da conta e informa sobre a ativacdo da heranca de dados. Se a ativagao do processo
de heranca de dados estiver acontecendo contra a vontade do proprietdrio da conta, ele ou ela pode
simplesmente fazer login em sua conta para interromper o processo. 4. Uma vez que o periodo de atraso de
protecdo tenha expirado, todos os beneficidrios predefinidos receberao um e-mail / mensagem SMS da
SecureSafe. Aqui, eles sdo informados de que um ente querido passou ativos digitais para eles. Além das
instrugdes sobre como proceder, os beneficidrios recebem um nome de usuério junto com uma mensagem
pessoal do antigo proprietario da conta SecureSafe - desde que ele tenha escrito tal mensagem. Os
beneficiarios também recebem uma senha pessoal e exclusiva da conta em uma mensagem SMS separada. 5.
Se um beneficiario seguir as instrucdes fornecidas e usar o nome de usudrio e a senha fornecidos para fazer o
login no SecureSafe, ele tera acesso a todos os arquivos e senhas que o falecido atribuiu a ele - apenas os
arquivos que o falecido disponibilizou ser@o colocados a disposi¢io de um beneficidrio. 6. Neste ponto do
processo, a conta original do falecido sera bloqueada e completamente excluida alguns dias depois. Assim,
todos os dados que o falecido ndo atribuiu a um determinado beneficiario desaparecerdo completamente uma
vez que a heranga de dados tenha ocorrido. Esteja ciente: se vocé deseja testar a heranca de dados,
recomendamos que crie uma conta de teste gratuita, que ndo contém dados importantes. Isso o protegera de
bloquear e excluir involuntariamente sua conta SecureSafe real (consulte a etapa 6 acima).


https://www.facebook.com/help/103897939701143
https://www.facebook.com/help/168229546579373
https://www.facebook.com/help/408044339354739
https://www.securesafe.com/apps/main.html#lang=en
https://www.securesafe.com/apps/free.html#lang=en&origin=hpens1_m
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mensagens para pessoas determinadas por aquele que contrata o aludido servico, a

partir de sua morte, que podem ter contetidos variados.2

Foi nesse cenario fatico, com discussoes sobre as formalidades testamentarias e a
heranca digital que se iniciou a pandemia do coronavirus. O mundo, entdo, passou a
vivenciar um momento de isolamento social, com restricdes para sair de casa e
interagir socialmente com outras pessoas. Diante disso, aqueles que desejavam
planejar a sua sucessdo hereditaria ndo podiam recorrer as modalidades de
testamentos ordinarios previstas na lei, ja que todas elas pressupéem a presenca do
testador em conjunto com outras pessoas, nao sendo adequadas em momento em
que as autoridades publicas recomendam o distanciamento em virtude de uma
pandemia viral, sendo certo que a situacdo descrita nao se encaixa nas espécies de

testamentos especiais previstas na lei.

Diante disso, com toda a razdo, passou-se a invocar o disposto no art. 1.879 do
Codigo Civil. Dito dispositivo prevé que, a critério do juiz, podem ser admitidos
testamentos escritos sem a presenca de testemunhas, se o testador se encontrar em
circunstancias excepcionais que sejam expressamente declaradas na cédula. Este
artigo estd previsto no capitulo referente aos testamentos particulares, sendo,
portanto, um testamento ordinério, que por se referir a circunstancias excepcionais
de forma ampla, pode ser utilizado em diversas situacoes. Alids, de lege ferenda,
todos os testamentos especiais deveriam se resumir ao previsto no citado artigo
1.879, uma vez que nao se conhecem no Direito Brasileiro hipoteses de testamentos

maritimos, aeroniuticos ou militares.

E verdade que a confirmacio do referido testamento dependera de crivo judicial,
ficando a critério do juiz avaliar a possibilidade de sua eficacia. No entanto, a

situacdo vivenciada de pandemia viral se encaixa perfeitamente na hipotese do

12 http://ifidie.org/ acesso em 18.10.2020, onde se 1é: if i die.org oferece uma maneira de escrever
notas que sé serdo entregues se vocé morrer. O servico é gratuito, facil de usar e totalmente seguro.
Use este site para deixar instrucoes sobre o que fazer com seus animais de estimacdo e diarios, para
escrever cartas as pessoas de quem vocé gosta ou para qualquer outra coisa que desejar. Ndo é tdo
morbido ou assustador quanto vocé pensa; é uma maneira facil de se preparar caso algo totalmente
inesperado aconteca. O site fornece os seguintes exemplos, a saber, (i) uma carta para um amigo, para
dizer algo pessoal; (ii) instrugoes simples, como ler ou nao seu diario, o que fazer com o seu gato,
onde seus documentos sdo guardados, (iii) senhas, como fazer login em seu computador, como
acessar seu catalogo de enderecos e (iv) uma vontade informal, para que seus parentes mais proximos
saibam o que fazer com suas coisas.
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citado art. 1.879 do Cbdigo Civil, razdo pela qual devera o Judiciario ter

sensibilidade em analisar as situagdes que se descortinarem a luz desse momento .3

Apesar de existir na lei dispositivo a socorrer a hipdtese, comegou-se a questionar o
motivo pelo qual nao se poderia lavrar um testamento em formato digital, ainda mais
quando o cendario da jurisprudéncia é aquele de atenuacao do rigor formal do ato de
altima vontade. No inicio da pandemia, alguns Estados passaram a regular a pratica de
atos e a recepcao de documentos de forma remota e eletronica nos Servicos Notariais e
de Registros, como ocorreu no Estado do Rio de Janeiro, com o provimento 31/2020,
mas nada dispunham sobre a possibilidade de lavrar testamentos de forma remota ou

mediante assinatura digital ou leitura virtual.

Em virtude das intmeras inquietagdes sobre a pratica de atos notariais em ambito
virtual, o Conselho Nacional de Justica editou o Provimento n® 100, de 26 de maio de
2020, que estabelece normas gerais sobre a pratica de atos notariais eletronicos em
todos os tabelionatos de notas do Pais. Em suas consideracées, dito provimento
estabelece que os atos notariais previstos no Codigo Civil e na Lei 8.935/94, art. 41,
poderao ser prestados por meio eletronico. Entende-se, assim, que, uma vez tendo o
testador e as testemunhas certificado digital, poder4 o Tabelionato lavrar testamento
publico na forma eletronica, valendo-se do sistema e-Notariado. Neste caso, havera a
captura em video do ato de testar e a coleta das assinaturas do testador, das

testemunhas e do Tabelido por meio do certificado digital.

Nao ha davida de que a vivéncia de uma pandemia viral, que atingiu todo o mundo,
ensejarda mudancas no modo de viver da sociedade. Acredita-se que cada vez mais se
recorrerd aos meios de comunicacdo e interacdo virtuais. Se até a chegada do
coronavirus era comum o deslocamento entre cidades para uma reuniao, por exemplo,

ap6s a intimidade com as plataformas digitais imposta pela pandemia, muitos

13 Vale registrar que apesar de o art. 1.879 do Cédigo Civil nada dispor sobre a caducidade do testamento
em virtude da cessagdo das circunstincias excepcionais que o ensejaram, boa doutrina considera que se
aplica ao caso o aludido prazo de 90 (noventa) dias previsto nos artigos 1.891 e 1.895 do Codigo Civil,
relativos, respectivamente, aos testamentos maritimos e aeronauticos e militares. Nesse sentido, foi
aprovado o enunciado n° 611 nas VII Jornadas de Direito Civil, ocorridas no ambito do Conselho Nacional
de Justica, assim ementado: “O testamento holografo simplificado, previsto no art. 1.879 do Cédigo Civil,
perder4 sua eficécia se, nos 90 dias subsequentes ao fim das circunstancias excepcionais que autorizaram a
sua confecc¢do, o disponente, podendo fazé-lo, nao testar por uma das formas testamentarias ordinarias”. A
prevalecer o referido entendimento, se o testador nao falecer no curso do isolamento social e nem nos 90
(noventa) dias subsequentes, o referido testamento particular excepcional caducara. Por conseguinte, dito
ato deveré ser reproduzido por uma das formas ordinarias tao logo as autoridades ptiblicas admitam o fim
do isolamento social, sem prejuizo de se defender o oposto, ja que o art. 1.879 esta inserido dentre os
testamentos ordinérios.
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encontros nao mais ocorrerao em formato presencial, até pelos custos envolvidos em

uma e em outra modalidade de interacao.

Especificamente quanto ao testamento no Brasil, como acima explicitado, muito antes
da pandemia, ja vinha ocorrendo na jurisprudéncia uma flexibilizacdo do rigor das
formalidades testamentarias, na esteira de um movimento de simplificacdo da forma do
ato de ultima vontade, operado pelas disposicoes do Codigo Civil, que em comparacao
com o Diploma de 1916, diminuiu as solenidades de cada tipo testamentario, prevendo,
ainda, o citado artigo 1.879, que instituiu um testamento sem testemunhas em

circunstancias excepcionais.

A necessidade de se repensar o rigor formal do ato testamentario restou ainda mais
evidente diante da pandemia ocasionada pelo coronavirus, resultando no mencionado
Provimento n°® 100, editado pelo Conselho Nacional de Justica, que instituiu a
possibilidade de o testamento publico ser lavrado em ambiente virtual, através da

plataforma do e-notariado, a partir da utilizacao de certificados digitais.

No entanto, pode-se pensar em ir além? Poder-se-ia admitir um testamento escrito no
bloco de notas do celular, enviado via mensagem eletronica ou encaminhado pelas
redes sociais para grupo de amigos ou familiares? Valeria como disposicao de dltima

vontade uma mensagem escrita num grupo de familia do Whatsapp?

3. Notas sobre a heranca digital. O que se esperar do futuro das disposicoes

de altima vontade?

Como ja assinalado, a existéncia do que hoje se denomina heranca digital impulsionou
manifestacoes de ultimas vontades em ambientes virtuais, como ocorre com o
Facebook e o Google'. E verdade que a questdo da transmissibilidade dos bens e dados

digitais tem sido objeto de intenso debate, valendo registrar que a Lei n® 12.965/14, o

14 O Google disponibiliza o Gerenciador de contas inativas, que é uma forma de os usuarios
compartilharem partes dos dados das contas deles ou notificarem alguém caso as contas fiquem
inativas por um determinado periodo de tempo. Como foi possivel apurar no site da referida empresa
de servigos online, esta identifica por determinados sinais (altimos logins, atividade recente do usuario
na pagina Minha atividade, o uso do Gmail (por exemplo, o app Gmail no smartphone) e check-ins no
Android, se a conta se tornou inativa. Para esta hipotese, o usuério pode ter indicado um contato de
confianga, que recebera uma notificagdo quando sua conta ficar inativa. Neste caso, o contato de
confianca recebera um e-mail com a linha de assunto e o conteido que o usuério escreveu durante a
configuracdo. O Google adicionard uma nota de rodapé a esse e-mail, explicando que foi instruido a
envia-lo em nome do usuéario depois que tivesse parado de usar sua conta. O usuario pode, ainda, optar
por compartilhar dados com seu contato de confianca e, assim, este Gltimo recebera uma lista dos
dados passiveis de compartilhamento com um link para o respectivo download (Disponivel em:
https://support.google.com/accounts/answer/3036546. Acesso em: 12.09.2020).


https://myactivity.google.com/?utm_source=help
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Marco Civil da Internet, e a Lei n® 13.709/18, Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD),
nada dispuseram de forma especifica sobre o destino dos bens e dados digitais post

mortem.

A Lei 13.709/18, em seus artigos 15 e 16, preve hipoteses para o término do tratamento
de dados. No entanto, nao resta claro se a morte do usuéario estaria englobada nos
dispositivos referidos, valendo registrar a opinido daqueles que veem a lei como
destinada apenas a protecdo de dados pessoais de individuos vivos, por forca do
disposto em seu artigo 1°, que enuncia como objetivo "proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural”. Nessa direcao, sendo a morte o momento de
extingao da personalidade da pessoa, a luz do que dispoe o artigo 6° do Coédigo Civil, a

protecao recairia apenas sobre os dados pessoais de pessoas vivas.!5

Essa, no entanto, nao parece ser a melhor interpretacao da LGPD, na medida em que a
personalidade do individuo se projeta para além da morte, sendo clara a posicao do
Codigo Civil quanto a sua defesa mesmo ap6s o falecimento da pessoa natural, como
pode ser verificado no disposto no paragrafo tnico do art. 12 do aludido diploma
codificado. Assim, os principios do respeito a privacidade, a inviolabilidade da
intimidade, da honra e da imagem e todos os demais assinalados no art. 2° da Lei

13.709/18 devem informar a protecao dos dados digitais de pessoas falecidas.

Por forca do ora exposto e diante dos debates sobre a questdo, em que de um lado
posicionam-se aqueles que defendem a regra da transmissibilidade da heranca digital
como um todo, ndo diferenciando os contetidos patrimoniais e existenciais,
ponderando, ainda, que dessa forma resta reforcada a autonomia privada dos usuéarios
das redes sociais, ao lhes ser assegurado o poder de decidir livremente “quem pode —
ou ndo — ter acesso ao legado digital armazenado no mundo virtual”, privilegiando-se,
dessa forma, ndo s6 a autonomia privada como a responsabilidade do autor do legado

”»

digital, “em solucdo harménica com o sistema sucessério”,’® e de outro os que

defendem que sao transmissiveis apenas os dados e bens de contetido patrimonial,

15 CHizzotrtl, Camila e KramEL, Karim. A protecio dos dados pessoais das pessoas falecidas.
https://www.conjur.com.br/2020-jul-27/chizzotti-kramel-protecao-dados-pessoas-falecidas. Acesso em
15.10.2020.

16 SCHERTEL FERREIRA MENDES, Laura e NUNES Fritz, Karina. Case Report: Corte Alemd Reconhece a
Transmissibilidade da Heranga Digital. Porto Alegre: RDU, volume 15, n. 85, 2019, 188-211, jan-fev 2019.


https://www.conjur.com.br/2020-jul-27/chizzotti-kramel-protecao-dados-pessoas-falecidas#author
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devendo ser os dados de natureza existencial tutelados a luz dos direitos da

personalidade,” deve prevalecer o que preconiza este segundo posicionamento.

Realmente, quando se constata a dimensao dos bens e dados digitais e o que representam
no mundo de hoje,8 havendo, inclusive, projetos que visam “recriar” uma pessoa falecida,
que podera “conversar” com seus parentes vivos, numa espécie de “promessa de vida
eterna” por meio da inteligéncia artificial, que a partir do armazenamento de todas as
informacoes, e-mails, chats, redes sociais e fotos da pessoa falecida seria capaz de “recria-
la”, uma vez que a tecnologia permitiria deduzir suas reacbes aos diversos estimulos
enviados pelos “vivos” que interagiriam com o aludido programa®9, verifica-se a preméncia
em se refletir sobre a questao em sede que assegure, essencialmente, a dignidade da pessoa
humana e, portanto, a tutela integral de sua personalidade post mortem. Como aduz

Stefano Rodota,

Salvaguardas nao deveriam ser baseadas em principios que consideram
o individuo somente ou principalmente como dono dos dados a seu
respeito. O direito a protecio de dados tem a ver com a protecdo da
personalidade, nao da propriedade. Isto significa que certas categorias de
dados, especialmente os de natureza médica e genética, nao podem ser
utilizados para fins negociais.2°

Nessa dire¢do, ndo parece conforme a dignidade humana e a necessaria protecio de sua
personalidade post mortem que haja uma transmissao hereditaria tout court de todos os

dados e bens digitais da pessoa falecida, sem que ela tenha expressamente assim consentido.

17 LEAL TEIXEIRA, Livia. Internet e Morte do Usuario: A Necessaria Superacdo do Paradigma da Heranga
Digital. Belo Horizonte: Revista Brasileira de Direito Civil — RBDCivil, v. 16, p. 181-197, abr./jun. 2018,
onde se 1&: “Por outro lado, ndo obstante as situagoes juridicas existenciais nao se transfiram apds a morte,
as situagoes juridicas patrimoniais, como a exploracdo econémica dos direitos da personalidade, podem ser
transferidas, devendo esta mesma logica ser aplicada no caso das situacbes juridicas duaplices, quando
devem ser discriminados os dois interesses — existenciais e patrimoniais. Por isso, a necessidade de se
promover tal diferenciacdo. Deve-se buscar a funcionalidade concreta presente na situacao analisada, a fim
de conferir tratamento adequado a cada situacao juridica que se constitui no ambito da rede. Caso a pagina
ou conta esteja vinculada a exploragdo de determinada atividade econémica, ou seja, vinculada a
transagdes financeiras, € admissivel o tratamento baseado na transferéncia patrimonial, em decorréncia do
carater de tal aplicacdo. Ja as contas que se refiram a contetidos privados, como de e-mails ou de
aplicativos de conversas privadas, nao devem ser devassadas como regra, na medida em que ha um
interesse na tutela da privacidade da pessoa falecida, que se opera mesmo em face dos familiares. Apenas
em situacOes excepcionalissimas, em que outro interesse existencial se coloque em situacdo de
preponderancia, é que sera possivel autorizar o acesso a esses contetidos privados”.

18 Vale referir o documentério The Social Dilemma, que é um docudrama estado-unidense dirigido por Jeff
Orlowski e escrito por Orlowski, Davis Coombe e Vickie Curtis. Foi lancado pela Netflix, em 9 de setembro
de 2020. O filme analisa o papel das redes sociais e os danos que elas causam a sociedade.

19 Ver o site https://legathum.com/ Acesso em 15.10.2020. Este projeto de inteligéncia artificial est4 sendo
desenvolvido pelo neuropsicdlogo formado pela Universidade de Sao Paulo (USP) Deibson Silva.
(https://www.opovo.com.br/noticias/tecnologia/2020/09/11/cearense-cria-projeto-que-usa-inteligencia-
artificial-para--conversar--com-mortos.html acesso em 15.10.2020 e https://nerdsdagalaxia.com.br/
2020/09/04/legathum-neuropsicologo-brasileiro-cria-servico-de-outro-mundo-para-conversar-com-os-
mortos/ Acesso em 15.10.2020).

20 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigilancia: A Privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar,
2007, p. 14.
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Ao se analisar os termos de uso das plataformas digitais, redes sociais, jogos online, entre
outros, verifica-se que o usuario que ingressa no mundo virtual tem a expectativa de
privacidade de seus dados e informacoes, muito embora o cidadao comum “nao seja capaz de
perceber o sentido que a coleta de determinadas informacoes pode assumir em organizacoes
complexas e dotadas de meios sofisticados para o tratamento de dados, podendo escapar a

ele proprio o grau de periculosidade do uso destes dados por parte de tais organizagoes”.2!

Com efeito, ao se analisar os termos de uso das plataformas e redes sociais mais populares,
como Facebook, Twiter, Google, Yahoo e Microsoft, identifica-se como regra geral que nao
serao fornecidos os dados, senhas e informacoes da conta da pessoa falecida, salvo se o

usuario tiver indicado uma pessoa para tanto.

Sem duvida, a l6gica dos bens digitais de contetido patrimonial ndo é a mesma para aqueles
de contetido existencial, como mensagens, fotos e videos pessoais. Nessa perspectiva,
devem ser festejadas decisoes judiciais que admitiram a transmissdo de bens digitais de
conteido patrimonial, como ocorreu com decisao proferida pela Juiza Priscila Buso
Faccinetto, em 22.03.2016, no processo n°® 1025172-30.2014.8.26.0100, que tramitou

perante a 402 Vara Civel do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, onde se 1é:

Da clausula de perdimento dos pontos por falecimento do titular:
Reconhecida a natureza patrimonial das milhagens, conforme item
supra, € de rigor que os valores auferidos pelo consumidor na forma de
pontos, em razao da fidelidade ao programa, nao enseje beneficio ao
fornecedor em caso de morte daquele, o que representaria vantagem
manifestamente excessiva, vedada pelo inciso V do art. 39 do CDC, bem
como verdadeiro enriquecimento ilicito da ré (CC, art. 884). Assim, em
caso de falecimento, os beneficios recebidos devem ser transmitidos aos
herdeiros, na forma prevista pelo Cédigo Civil. E conforme consignado
pelo D. Representante parquet, o suposto problema ventilado, com
relacdo a incidéncia de tributos, deve ser decidido pelo herdeiro e pelo
fisco e nao pela ré (fls. 644). De rigor, ainda, a aplicacio do mesmo
raciocinio no caso de extin¢do do programa pela ré, ocasiao na qual
devera autorizar a transferéncia dos pontos para outro programa de
fidelidade, ou, ainda, ressarcir os consumidores em dinheiro, conforme
quantidade de pontos que detenham no programa na data da extincao.

Na mesma linha, em 2017, no ambito de uma acdo civil publica ajuizada pela Proteste —
Associacao Brasileira de Defesa do Consumidor em face da Tam Linhas Aéreas S/A, restou
decidido que a clausula que proibe a transferéncia mortis causa das milhas nao seria

legitima, uma vez que coloca o consumidor em situacao de desvantagem exagerada ou de

21 RODOTA, Stefano. A Vida na Sociedade da Vigildncia: A Privacidade hoje, cit., p. 26.
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grande onerosidade, o que é vedado pelo artigo 39, inciso V do Codigo de Defesa do

Consumidor, configurando, ainda, enriquecimento ilicito da empresa.22

Quanto a dados e informacgoes que nao tenham cunho patrimonial, estes s6 devem ser
acessados pelos herdeiros caso haja uma justificativa que, no caso concreto, seja mais
merecedora de tutela do que a privacidade e a vida intima da pessoa falecida, na esteira do
que foi decidido pelo Juiz Manoel Jorge de Matos Junior do Tribunal de Justica de Minas
Gerais em 08.06.2018, por ocasiao do julgamento do processo n® 0023375-92.2017.

8.13.0520, que tramitou perante a Vara Unica da Comarca de Pompeu, no qual se 1é:

Dada essa digressao, tenho que o pedido da autora [acesso aos dados contidos
no celular da filha falecida] nao é legitimo, pois a intimidade de outrem,
inclusive da falecida Helena, nao pode ser invadida para satisfacdo pessoal. A
falecida ndo est4 mais entre nds para manifestar sua opinido, motivo pela qual
a sua intimidade deve ser preservada.

Apesar do acima ponderado, as plataformas e redes sociais preveem em diversos casos a extin¢ao
da conta diante do falecimento, nao admitindo a transmissdo daqueles bens de natureza

eminentemente patrimonial, como ocorre com a maior parte dos programas de milhagem?23 e

22 TJ/SP, 292 Camara de Direito Privado, Apelacdo n® 1025172-30.2014.8.26.0100, Rel. Des. Fabio
Tabosa, j. 02.08.2017, v.m., DJ 25.10.2017.

23 (1) LATAM Pass — TAM Linhas Aéreas/LATAM - “1.13 Vedacao a Cessao de Pontos. Os Pontos acumulados
pelos Clientes sao pessoais e intransferiveis, sendo expressamente vedada a sua cessdo a terceiros, a qualquer
titulo, exceto em caso na contratacio de produtos especificos para transferéncia de Pontos LATAM Pass. No caso
de falecimento do Cliente, serdo encerrados a sua conta, o saldo de pontos existente e eventuais Passagens
Prémio emitidas em caso de alteracdo” (https://promo.pontosmultiplus.com.br/regulamento/
regulamento_e_termo_ multiplus.pdf. Acesso em: 12.09.2020); (ii) Smiles — GOL Linhas Aéreas - “5.6. No caso
de falecimento do participante do programa Smiles, a conta Smiles de titularidade do falecido sera
imediatamente encerrada, e as milhas smiles canceladas. Os resgates realizados na conta Smiles do falecido
permanecerao validos. A utilizacdo indevida de milhas Smiles do participante falecido sujeitara o infrator a
exclusdo do programa Smiles, caso cadastrado, além das sangGes civis, administrativas e criminais previstas na
legislacao vigente” (https://www.smiles.com.br/regulamento-do-programa-smiles-01. Acesso em: 12.09.2020);
(ii1) TudoAzul — Azul Linhas Aéreas Brasileiras “12 — d) O TudoAzul permite ao Participante transferir seus
Pontos para conta de terceiros somente através do produto especifico “Transferéncia de Pontos entre Contas
TudoAzul”, respeitando assim todas as suas condi¢oes disponibilizadas pelo TudoAzul no momento de sua
adesdo, sendo vedada a transferéncia dos Pontos para terceiros por sucessdo ou heranca. Dessa forma, no caso
de falecimento do Participante titular de uma Conta do Programa, a referida Conta sera encerrada, e os Pontos
existentes e quaisquer Passagens Aéreas pagas utilizando-se de Pontos serdo cancelados. A utilizag¢io indevida de
Pontos do Participante ja falecido sujeitara o infrator as medidas judiciais cabiveis nos termos da legislacao
vigente” (https://tudoazul.voeazul.com.br/web/azul/terms-and-conditions2020. Acesso em: 12.09.2020); (iv)
AAdvantage — American Airlines, EUA - “A American Airlines reserva-se o direito de encerrar a sua conta
AAdvantage® por inatividade. A sua conta pode ser julgada inativa e encerrada sem aviso prévio se: vocé ndo
tiver obtido milhas ou nenhuma atividade de resgate durante 36 meses consecutivos; o saldo atual da sua conta
AAdvantage® for de zero milhas; vocé nao tiver um cartao de crédito AAdvantage® de bandeira compartilhada,
aberto e em dia, associado a sua conta; e vocé nao tiver nenhum beneficio vitalicio (como Million Miler ou o
Lifetime AirPass) ou a categoria elite ativa. Além disso, a conta AAdvantage® encerra-se com o falecimento do
associado” (https://www.aa.com/i18n/aadvantage-program/aadvantage-terms-and-conditions.jsp. Acesso em:
26.09.2020). Vale registrar que no caso do Programa MileagePlus, da United Airlines, EUA, resta consignado
que “7. (...) Em caso de morte ou divorcio de um Associado, a United pode, a seu critério exclusivo, creditar todas
ou parte das milhas acumuladas de tal Associado para pessoas autorizadas, mediante o recebimento de
documentacio que a United considere satisfatoria e o pagamento das taxas aplicaveis”
(https://www.united.com/ual/pt/pt/fly/mileageplus/rules.html. Acesso em: 12.09.2020).
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daqueles de recompensas,24 bem como em contas nas quais sdo armazenados bens digitais

como filmes e livros.25

E mais: diversas redes admitem que as contas de pessoas falecidas sejam removidas
mediante solicitagdo de um familiar direto, como ocorre com o Instagram. Segundo a
referida rede social, “Se vocé vir uma conta no Instagram que pertence a uma pessoa
que faleceu, podera solicitar a transformacdo da conta em memorial. Se vocé é um
familiar direto dessa pessoa, pode solicitar que a conta seja removida do Instagram”.
Para remover a conta, sao solicitadas provas de que aquele que faz o requerimento é um
familiar direto da pessoa falecida, sendo exemplos de ditas comprovacoes: a) a certidao
de nascimento da pessoa falecida; b) a certidao de 6bito da pessoa falecida, bem como
¢) a comprovacao de autoridade de acordo com a legislacdo local de que vocé é o
representante legal da pessoa falecida ou de seu esp6lio”.26 Ou seja, pode ocorrer um
conflito entre os denominados familiares diretos e a questao tera que ser decidida pelo
Poder Judiciario, ainda mais quando for possivel extrair da conta do Instagram

elevados recursos econéomicos.

De fato, a valoracdo de contetdos digitais € um grande desafio para o Direito
Sucessorio. Como ponderam Gabriel Honorato e Livia Teixeira Leal, a valoracao de
ditos contetidos é fundamental para o céalculo da legitima ou para o somatoério da

heranca na partilha. Segundo os autores citados, esta é uma grande dificuldade para “a

24 () Ame Digital - “3.4. A Conta é nica, pessoal e intransferivel. Da mesma forma, o nimero de telefone
celular, e-mail e CPF ou CNPJ informados durante o cadastro somente poderao ser associados a um tnico
Usuario. Em nenhuma hipétese, seré aceito pela Ame Digital o cadastro de novas contas de titularidade do
mesmo Usuario” (https://www.amedigital.com/termo-e-condicoes-de-uso/. Acesso em: 20.09.2020); (ii)
Sempre Presente — Itat — “4. ¢) Os pontos serdo automaticamente cancelados na ocorréncia das seguintes
hipoteses: (i) falecimento do titular;” (https://wwz2.itau.com.br/programasemprepresente/Content/
themes/Shared/pdf/regulamento.pdf. Acesso em: 12.09.2020) e (iii) Livelo — Bradesco e Banco do Brasil -
“4.5.1. Os Pontos poderio perder sua validade, de acordo com as regras abaixo: (¢) Falecimento: quando do
falecimento do Participante, uma vez que os Pontos acumulados pelos Participantes sdo pessoais e
intransferiveis, sendo expressamente vedada a sua cess@o a terceiros, a qualquer titulo, inclusive por
sucessao ou heranca. Neste caso, inclusive, a Conta Livelo sera encerrada e os Pontos acumulados serao
cancelados, salvo se diversamente definido, expressamente, no regulamento dos Parceiros de Aciimulo, na
hipotese de autorizagdo do Parceiro de Acimulo apoés solicitagdo do Participante e somente quanto aos
Pontos oriundos deste Parceiro de Acamulo;” (https://www.livelo.com.br/regulamento-programa-pontos-
livelo. Acesso em: 20.09.2020).

25 Apple — iCloud - “IV - D. Nao Existéncia de Direito de Sucessdo: A menos que exigido por lei, vocé
concorda que a sua Conta ndo é passivel de transferéncia e que quaisquer direitos a seu ID Apple ou
Contetido dentro da sua Conta terminam com a sua morte. Ap6s o recebimento de copia de uma certidao
de 6bito a sua Conta podera ser encerrada e todo o Contetido dentro da mesma serd apagado.”
(https://www.apple.com/legal/internet-services/icloud/br/terms.html. Acesso em: 19.09.2020).

26 Disponivel em: https://help.instagram.com/151636988358045/?helpref=hc_fnav&bc[o]=
Ajuda%20do%20Instagram&bc[1]=Central%20de%20Privacidade%20e%20Seguran%C3%A7a&bc[2]=De
nunciar%20algo. Acesso em: 12.09.2020.
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matematica sucessoria, principalmente considerando-se a inexisténcia de Orgaos

governamentais ou nao governamentais que facam tal avaliacao”.27

O que se esperar do futuro das disposicoes de ultima vontade? Rectius, do presente de

ditas disposi¢oes?

Em primeiro lugar, cada vez mais, as pessoas estardo preocupadas com os seus bens e
dados digitais e com o acesso a eles post mortem. Ja ha alguns anos, Evan Carroll e John
Romano, em livro intitulado Your Digital Afterlife, alertavam que todo o contetido digital
que uma pessoa deixa apds a sua morte representa uma rica colecao que reflete quem ela
é e o0 que ela pensa, acrescentando que transmitir seu legado digital se tornara cada vez
mais importante.28 Assim, as disposi¢oes de tltima vontade sobre os referidos contetidos
tomarao cada vez mais vulto, sendo certo que, uma vez que haja repercussao econémica
dos bens digitais, sera preciso conforma-los ao calculo da legitima, por meio de todos os

meios de prova e calculos que sejam admitidos no Direito.

Apesar de se poder imaginar que a cada dia serdo mais comuns disposicoes
testamentérias que versem sobre conteados digitais, ndo se pode olvidar, como acima ja
exposto, que varias plataformas da internet contém mecanismos de transmissao de
contas, senhas, logins, entre outros, havendo, inclusive, sitios eletronicos nos quais é
possivel criar uma conta s6 com esta finalidade.29 Atentos a esta realidade, os ja citados
Gabriel Honorato e Livia Teixeira Leal indagam: “Mas entdo, para além da discussdo a
respeito da validade destas, pergunta-se: qual manifestacdo devera prevalecer em
havendo conflito entre a manifestacao na plataforma e aquela realizada por meio de um
testamento publico, por exemplo?”. Concluem os autores que “os meios tradicionais de
planejamento sucessorio devem ter primazia sobre aquelas vontades manifestadas
através das proprias plataformas digitais, sem desconsiderar a validade destas quando

nao estiverem em confronto com aquelas”.3°

Em que pese o relevo dos estudos dos autores acima citados, deve-se avancar na questao,
desapegando-se do rigor formal dos testamentos. Assim, uma vez havendo conflito entre a
manifestacdo de vontade de um testamento e aquela lancada na plataforma digital, devera

prevalecer a dltima vontade do disponente. Realmente, uma vez que todos os acessos

27 HONORATO, Gabriel e LEAL TEIXEIRA, Livia. Explora¢do Econémica de Perfis de Pessoas Falecidas:
Reflexdes Juridicas a partir do caso Gugu Liberato. Belo Horizonte: Revista Brasileira de Direito Civil,
ano 04 — vol. 23 — janeiro/marg¢o 2020, p. 169.

28 CARROLL, Evan e ROMANO, John. Your Digital Afterlife. Berkeley: New Riders, 2011, p. 3.

29 Vide notas 12 e 13 acima.

30 HONORATO, Gabriel e LEAL, Livia Teixeira. Exploracdo Econémica de Perfis de Pessoas Falecidas:
Reflexoes Juridicas a partir do caso Gugu Liberato, cit., p. 169.
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digitais restam catalogados a partir de dia e hora, ndo ser4 dificil essa afericio. E verdade
que o testamento é o ato por exceléncia para o planejamento sucessorio, ainda mais em
ordenamento juridico como o brasileiro que ndo admite os pactos sucessorios. No entanto,
se determinadas plataformas digitais contém termos de uso para o acesso aos dados e
informacoes post mortem, estas criam novas formas de manifestar a tltima vontade de seu

titular e, assim, deverao prevalecer sobre anteriores disposicoes testamentarias.

Nessa direcao, verifica-se, ainda, mais uma demonstracao da simplificacao da forma de se
manifestar a dltima vontade. Realmente, num mundo em que os bens sdo cada vez mais
intangiveis e digitais, é preciso adequar a forma de dispor post mortem a rotina digital da
sociedade. Vale aqui lembrar o codicilo (CC, art. 1.881 e seguintes), que € um escrito
particular, datado e assinado pelo disponente, com contetido especifico, a saber,
disposicoes de bens de pequeno valor e aquelas que visam nomear ou substituir
testamenteiros. Dessa forma, diante de plataformas na internet que tém por objetivo criar
contas com finalidades post mortem, como aquela mencionada na nota 13 supra, If I die,
na qual sugere-se, por exemplo, que a pessoa deixe instrucoes sobre como cuidar de um
animal doméstico, como dividir os bens modveis de sua casa, dentre outras, verifica-se a
possibilidade de o codicilo assumir um formato digital.3* Nessa direcdo, mensagens
enviadas via WhatsApp, Messenger, e-mails, entre outras, poderao ser admitidas como
codicilos digitais desde que respeitado o contetido do respectivo ato de disposicao mortis

causa.3? Para disposi¢oes de tltima vontade que nao se enquadrem naquelas de diminuto

3t Atualmente, tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei n® 5.820/19, que tem por objetivo alterar a
redacdo do citado art. 1.881 do Cédigo Civil, relativo ao codicilo, para admitir que dito ato de disposicao
post mortem seja escrito em formato digital. Em que pese ser louvavel a iniciativa, ainda que dito projeto
jamais se torne lei, diante da simplicidade do codicilo e de um e-mail ou mensagem de whatsapp atender a
todos os seus requisitos, de lege lata, admite-se a eficicia de um codicilo eletrénico ou digital como
exposto acima. No referido projeto, 1&-se: “Art. 1.881. Toda pessoa capaz de testar podera, mediante
instrumento particular, fazer disposicoes especiais sobre o seu enterro, bem como destinar até 10% (dez
por cento) de seu patrimdnio, observado no momento da abertura da sucessao, a certas e determinadas ou
indeterminadas pessoas, assim como legar méveis, iméveis, roupas, joias entre outros bens corpéreos e
incorpéreos. §1° A disposi¢ao de vontade pode ser escrita com subscricdo ao final, ou ainda assinada por
meio eletronico, valendo-se de certificagdo digital, dispensando-se a presenca de testemunhas e sempre
registrando a data de efetivacdo do ato. §2° A disposicao de vontade também pode ser gravada em sistema
digital de som e imagem, devendo haver nitidez e clareza nas imagens e nos sons, existir a declaracio da
data de realizacio do ato, bem como registrar a presenca de duas testemunhas, exigidas caso exista cunho
patrimonial na declaracdo. §3° A midia devera ser gravada em formato compativel com os programas
computadorizados de leitura existentes na data da efetivacao do ato, contendo a declaracdo do interessado
de que no video consta seu codicilo, apresentando também sua qualificacdo completa e das testemunhas
que acompanham o ato, caso haja necessidade da presenca dessas. §4° Para a heranca digital, entendendo-
se essa como videos, fotos, livros, senhas de redes sociais, e outros elementos armazenados exclusivamente
na rede mundial de computadores, em nuvem, o codicilo em video dispensa a presenca das testemunhas
para sua validade. §5° Na gravacdo realizada para fim descrito neste dispositivo, todos os requisitos
apresentados tem que ser cumpridos, sob pena de nulidade do ato, devendo o interessado se expressar de
modo claro e objetivo, valendo-se da fala e vernaculo Portugués, podendo a pessoa com deficiéncia utilizar
também a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) ou de qualquer maneira de comunicagio oficial,
compativel com a limitacao que apresenta”.

32 Na mesma diregdo, vale citar Mario DELGADO, em opinido no site CONJUR, O testamento em video como
opgdo de lege lata, in https://www.conjur.com.br/2020-jun-28/processo-familiar-testamento-video-
opcao-lege-lata#_ftn6. Acesso em 18.10.2020.
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valor econdmico, valerdo apenas o testamento ou as respectivas plataformas que

admitam a forma de acesso aos respectivos dados ou bens digitais post mortem.

Se diante do ordenamento vigente é possivel admitir um codicilo por e-mail ou WhatsApp,
o mesmo nao se pode falar para o testamento. Apesar do acima exposto quanto a
simplificagdo do rigor formal em relacdo aos testamentos, ndo se pode descuidar das
funcbes da forma testamentaria. Nessa direcao, de lege ferenda, deve-se admitir, na linha
da jurisprudéncia ja existente, a concessao expressa para o juiz de um poder de dispensar
determinadas formalidades testamentarias quando restar clara a higidez do ato de dltima
vontade, de forma a garantir maior seguranca as hipoteses levadas ao Poder Judiciario, na
linha do que ocorre, por exemplo, com alguns Estados dos Estados Unidos da América, que
adotam o Codigo Uniforme de Sucessdes Americano,33 que atribui aos juizes um poder de
desculpar um erro considerado inofensivo, se houver evidéncias claras e convincentes de
que o testador pretendia que aquele documento fosse um testamento.34 Na mesma direcao,
os requisitos do testamento privado merecem ser revisitados, para que seja possivel um
testamento particular eletronico, mediante chaves digitais especificas para aquele ato, de

forma a garantir maior seguranca a sua lavratura.
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